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Inscricdes para curso gratuito e online de operador de varejo
da Up Farma encerram nesta sexta (14)

Devido alta procura pelos candidatos, Universidade Corporativa Pague Menos ampliou total de vagas
para 60, sendo 20 delas para colaboradores da rede de farmécias e 40 prioritariamente as pessoas em
situacao de vulnerabilidade social, em estagio inicial de carreira profissional ou desempregados
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Curso da Up Farma, a Universidade Corporativa Pague Menos, € direcionado a profissionais que desejam atuar em
qualguer segmento varejista (Arte: Divulgacdo Pague Menos)

Fortaleza, 13 de janeiro de 2022 — Profissionais que desejam atuar em qualquer segmento varejista
por meio do atendimento aos clientes, execugdo das tarefas e rotinas de loja de forma eficiente e
eficaz tém prazo até esta sexta-feira, 14 de janeiro, para se inscreverem no processo seletivo do
Curso de Formacao Continuada em Operador de Varejo. Gratuito, online e voltado ndo somente aos
colaboradores da rede de farmacias como também o publico externo, o curso é uma realizagdo
inédita da Up Farma, a Universidade Corporativa Pague Menos, no segmento varejista farmacéutico.

Tendo como requisito basico a conclusdo do Ensino Fundamental pelos candidatos e devido a alta
procura pelos candidatos, a Up Farma ampliou o total de vagas para 60 estudantes (eram 40), sendo
20 delas para atuais colaboradores da Pague Menos e 40 voltadas prioritariamente as pessoas em
situagdo de maior vulnerabilidade social, em estagio inicial de carreira profissional e que desejam
atuar no setor varejista ou desempregados que queiram aumentar sua qualificacdo para retornar ao
mercado de trabalho. O objetivo principal desta iniciativa é formar jovens nestas situagdes,
contribuindo para uma sociedade com menos desigualdade social, cada vez mais inclusiva e com
mais oportunidade para a juventude.

Nao por acaso, segundo Jorge Jubilato, vice-presidente de Gente, Juridico e Administrativo da Pague
Menos, a responsabilidade social € um dos pilares de ESG da Pague Menos. “O setor varejista é o
gue mais emprega pessoas no pais e € importante meio de ascensdo social, mas ndo possui
nenhuma universidade que ofereca formacéao profissional para quem deseja seguir essa carreira. Por
isso, estamos capacitando ndo somente nossos colaboradores, como também pessoas das
comunidades. Nossa meta até 2025 é que 10% de colaboradores de lojas sejam provenientes de
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cursos de desenvolvimento profissional, oferecidos pela UP Farma, as comunidades do entorno”,
ressalta.

Saiba mais sobre o curso e como fazer a inscri¢cao

O Curso de Formacéo Continuada em Operador de Varejo da UP Farma tem a duracdo de um ano
e totaliza 300 horas. Candidatos de todo o pais podem se inscrever pelo site da Up Farma até 14 de
janeiro. A primeira etapa do processo seletivo, a prova online, serd aplicada no dia 22 do mesmo
més e inclui 20 questdes de matematica e 20 de lingua portuguesa. A segunda é uma entrevista
pessoal com os candidatos que forem aprovados na primeira fase. E os 60 finalistas iniciam suas
aulas em 14 de fevereiro. S0 14 o total de disciplinas, sete em cada um dos semestres.

Quanto a metodologia do curso, as aulas sao 100% digitais, com contetddo produzido internamente
sob a supervisdo de especialistas em educacéo corporativa, acompanhamento dos alunos por meio
de tutoria, avaliacdo presencial de cada disciplina, a ser realizada nas lojas escolas da UP Farma, e
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) que pode ser em formato de projeto, ensaio, artigo teérico
ou algo semelhante. Ao concluir todas as disciplinas e entregar o TCC, o aluno recebera o Certificado
de Aperfeicoamento do Programa.

Apés finalizar o curso, o formado estara habilitado a compreender o setor varejista, suas
caracteristicas e particularidades, prestar atendimento ao cliente buscando o nivel de encantamento,
atuar em atividades basicas em uma loja, aplicar conceitos de boas praticas na manipulagéo de
produtos farmacéuticos e executar atividades de reposi¢céo e organizacao de estoques. Além disso,
estard apto a fazer operacdo de caixa, utilizar técnicas de merchandising no ponto de venda, ter
atitudes inovadoras e melhoria continua, saber interpretar e buscar o atingimento de metas, objetivos
e KPlIs e, finalmente, compreender e aplicar conceitos de ética e cidadania no ambiente de trabalho.

Sobre a UP Farma

A Up Farma, a Universidade Corporativa Pague Menos, impulsiona a gestdo do conhecimento e aprendizagem
no mercado de varejo farmacéutico, reforcando uma das principais bandeiras da rede: inovacdo. A universidade
organiza e disponibiliza mais de 50 cursos e treinamentos tanto em formato presencial quanto a distancia,
divididos em seis diferentes Escolas Corporativas. Com uma Escola de Lideres e outra de Educafarma, por
exemplo, séo oferecidos desde workshops e treinamentos técnicos até mesmo MBA e bacharelados em
Administracdo, Farmécia e outros cursos de graduagdo. As outras quatro escolas sdo: Exceléncia em
Atendimento, Exceléncia Operacional, Tecnhologia e Varejo no Futuro. Cada uma das escolas dispde de
capacitacdes especializadas em suas areas. Com a UP Farma, a Pague Menos quer tornar-se referéncia na
formacdo e no desenvolvimento de profissionais em competéncias-chave do varejo farmacéutico, além de
promover atitudes inovadoras e cidadas. E, principalmente, contribuir para uma sociedade mais saudavel e
sustentavel.

Sobre as Farmacias Pague Menos

A Pague Menos é a primeira rede do varejo nacional presente nos 26 estados da Federagcdo e no Distrito
Federal, desde 2009. Com mais de 20 mil colaboradores, esta presente em 348 municipios e conta com 1.165
lojas espalhadas por todo o Brasil, além de uma plataforma omnichannel, que possibilita ao cliente comprar
como quiser e receber seus produtos como preferir. Lider nas regides Norte e Nordeste, a Pague Menos é hoje
um Hub de Saude, com 880 unidades do Clinic Farma em todas as regides do pais. A companhia integra a
carteira IGPTW, indice criado pela B3 em parceria com a consultoria global Great Place to Work (GPTW), com
foco nas empresas que possuem as melhores praticas no mercado de trabalho. E certificada com os selos
WOB e Engaja Senior e signataria dos movimentos ONU Mulheres, Coalizdo Empresarial pela Equidade Racial
e de Género.
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