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Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

A NOVA FARMÁCIA E OS SERVIÇOS EM SAÚDE 

Desde a aprovação da Lei 13.021/14, que permitiu às farmácias um novo papel como 
estabelecimentos de saúde, trabalhamos fi rme para que nossas lojas, dispondo de uma 
sala de serviços bem-estruturada e profi ssionais Farmacêuticos qualifi cados, dessem 
grande contribuição para a melhoria da saúde em nosso país. Preconizamos, desde 2015, 
a implantação de 08 serviços que pudessem ser oferecidos em todos os estabelecimen-
tos que assim o desejassem. Segundo nossa visão, as farmácias brasileiras estariam, as-
sim, alinhadas às melhores práticas globais de serviço ao paciente.

Eis que, cinco anos depois, fomos todos surpreendidos por uma crise sem precedentes, 
provocada pela pandemia que assola o planeta. Nessa guerra contra o inimigo mortal, 
nossas farmácias nunca fecharam, acolhendo pacientes e realizando mais de 12 milhões 
de testes rápidos contra a Covid-19. Mas além disso, continuaram a oferecer uma gama de 
outros serviços que interessam aos cidadãos brasileiros, contribuindo com a saúde da 
população de forma inédita.

Se nessa crise tivemos, até o momento, a lamentável perda de tantas vidas, por outro 
lado, com a pandemia ocupando as manchetes diárias da imprensa em todo o mundo, 
esse enorme desafi o coletivo nos trouxe também, maior consciência individual: a saúde 
deve ser uma prioridade quando estamos saudáveis, e não somente quando a doença se 
instala, com seus sintomas, internação, no tratamento doloroso e prolongado. E nesse 
caso, essa farmácia prestadora de serviços pode ajudar bastante. 

O relatório a seguir demonstra que o Brasil tem muito a ganhar com essa nova farmácia. 
A sociedade brasileira pode contar conosco em momentos críticos como os que vivenci-
amos agora, mas também no futuro, como apoiadores inequívocos no propósito de seus 
cidadãos em viver mais, e com melhor qualidade de vida. 

Somos movidos pela saúde, pois saúde sempre é o que realmente importa no fi nal.

Sergio Mena Barreto
CEO da ABRAFARMA
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Resultados de 4.381 lojas da ABRAFARMA 
com serviços em todo o país.

7.179.094
Atendimentos Realizados

PADRONIZAMOS OS SERVIÇOS DE SAÚDE 
PRESTADOS NAS FARMÁCIAS, ORGANIZANDO-OS 
EM 5 CATEGORIAS PRIMÁRIAS

Consultas

Procedimentos

Check-ups

Testes Rápidos

Vacinas

ANALISAMOS O PERÍODO DE JANEIRO A 
SETEMBRO DE 2021

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.
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MAPEAMOS E UNIFORMIZAMOS MAIS DE 80 
SERVIÇOS ÚNICOS PRESTADOS PELAS FARMÁCIAS 
E ESTE NÚMERO TENDE A CRESCER

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

Controle do
Tabagismo
Gestão do Peso;
Gestão da Medicação; 
Consulta c/ Farmacêutico
e mais

Pressão Arterial
Injetáveis Teste de 
Glicemia;
Colocação e Brincos; 
Bioimpedância e mais.

Pós-Covid
Cardiológico Diabetes; 
Triagem Fisiológica e mais.

Covid-19
Beta-HCG;
Perfi l Lipídico PSA; 
Dengue e mais.

Gripe 
Pneumocócica
HPV Herpes;
Zoster;
Tríplice Viral 
mais.
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SÃO 37 TESTES RÁPIDOS DIFERENTES, COBRINDO 
DEZENAS DE DOENÇAS E PERFIS DE PACIENTES

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

1. 

9. 

5. 

13. 

3. 

11. 

7. 

15. 

17. 

18. 

2. 

10. 

6. 

14. 

4. 

12. 

8. 

16. 

Ácido Úrico

Glicemia

Beta-hCG

Dímero-D

Covid-19 Anticorpos Anti-Spike

Dengue Anticorpos IgG/IgM

Covid-19 Antígeno

Dengue Duo (NS1 + IgG/IgM)

Chikungunya

Hemoglobina (para Anemia)

Hepatite B HbSAg

Hepatite C (Anticorpos)

Covid-19 Anticorpos IgG/IgM

Dengue Antígeno NS1

Helicobacter Pylori

Covid-19 Ag + Infl uenza (Covid/Flu)

Colesterol Total

Hemoglobina Glicada A1C

26. 

22. 

30. 

20. 

28. 

24. 

32. 

34. 

34. 

19. 

27. 

23. 

31. 

21. 

29. 

25. 

33. 

33. 

PCR

Infl uenza (gripe)

Sífi lis

HIV/Sífi lis Combo

PSA

Malária

Tireoide (TSH)

Troponina I Cardíaca

Zika Vírus Anticorpos

HIV 1/2

Perfi l Lipídico

Lactato

Streptococcus do Grupo A

LH

Rubéola

Mioglobina

Toxoplasmose

VSR
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SÃO 22 VACINAS DIFERENTES - TODAS AS 
QUE ESTÃO DISPONÍVEIS NO SETOR PRIVADO E 
ALGUMAS TAMBÉM NO SETOR PÚBLICO

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

1. 

9. 

5. 

3. 

11. 

7. 

2. 

10. 

6. 

4. 

8. 

BCG

Varicela (Catapora)

Febre Amarela

Combinada Tríplice Bacteriana 
+ Poliomielite

HPV Quadrivalente

Hepatite B

Combinada da Hepatite A + Hepatite

Infl uenza (Gripe)

Hepatite A

Dengue

Herpes Zóster 19. 

15. 

13. 

21. 

17. 

12. 

20. 

16. 

14. 

22. 

18. 

Pneumocócica VPP 23

Meningocócica ACWY

Haemophilus Infl uenza B

Tríplice Bacteriana
do Adulto (dTpa)

Pentavalente

Rotavírus Pentavalente

Tetraviral (SCR-V)

Meningocócica B

Hexavalente

Tríplice Viral

Pneumocócica VPC 13
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1. SÃO MAIS DE 20 PROCEDIMENTOS, CONSULTAS
E CHECK-UPS E A LISTA DE SERVIÇOS CRESCE A 
CADA DIA, COM INOVAÇÃO E NOVAS TECNOLOGIAS

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set. Powered by:

Avaliação da Temperatura 
(Febre)

Check-up Pós-Covid e Anticorpos 
Anti-Spike

Avaliação Corporal - 
Bioimpedância Colocação de Brincos

Avaliação de Controle da Asma Consulta com Farmacêutico

Avaliação e Acompanhamento 
de Gestantes Medida da Pressão Arterial

Avaliação e Tratamento para 
Parar de Fumar

Medida do Oxigênio no Sangue 
(Oximetria)

Avaliação da Glicemia e Pressão 
Arterial

Nebulização/ Inalação de 
Medicamentos

Avaliação Corporal - Medidas 
Antropométricas

Pequeno Curativo
(Ferimentos Leves)

Check-up da Saúde do Coração 
(Cardiológico)
Check-up Corporal Completo 
(Medidas e Bioimpedância)

Aplicação de Medicamento 
Injetável Check-up Diabetes

Avaliação da Saúde Mental 
(Depressão) Check-up Pós-Covid

9. 

5. 

3. 

11. 

7. 

2. 

10. 

6. 

4. 

8. 

1. 

19. 

15. 

13. 

Teste de Glicemia (Autoteste)21. 

17. 

12. 

20. 

16. 

14. 

18. 
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Top 10 em
serviços 
realizados

7.891

1.664.093

SÃO PAULO, RIO GRANDE DO SUL, RIO DE 
JANEIRO, PARANÁ E CEARÁ REPRESENTARAM 
67% DO VOLUME DE SERVIÇOS

Rio de Janeiro: 8,65%

Paraná: 8,34%

Ceará: 7,41%

Minas Gerais: 6,61%

Pernambuco: 4,06%

Bahia: 3,48%

Maranhão: 2,74%

Santa Catarina: 2,51%

São Paulo: 26,55%

Rio Grande do Sul: 16,13%

1. 

9. 

5. 

3. 

7. 

2. 

10. 

6. 

4. 

8. 

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.
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Total de 
atendimentos: 
7,17 milhões

Testes de Covid-19
1. Antígeno: 70,1%
2. Anticorpos IgG/IgM: 

13,5%
3. Antígeno + 

Anticorpos Combo: 
1% 4. Anticorpos Anti-
Spike: 0,1%

5. Antígeno + Flu: 0,4%

Serviços de saúde
além Covid:
• Check-ups

• Procedimentos
• Vacinas

• Consultas
• Outros testes 

rápidos

15%

85%

OS TESTES DE COVID-19 REPRESENTARAM 85% DOS 
ATENDIMENTOS, ESTE ANO, EM VOLUME. DEMAIS 
TIPOS DE SERVIÇOS FORAM 15% DOS ATENDIMENTOS

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.
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Capacidade Total 
de Atendimento*

Atendimentos 
Realizados

55% taxa de 
ocupação

13,1 M

7,17 M

MESMO COM A EXPLOSÃO DE DEMANDA DA 
COVID-19, AS FARMÁCIAS OPERARAM EM 55% 
DA TAXA DE OCUPAÇÃO, ISTO É, HÁ CAPACIDADE 
PARA ATENDER MUITO MAIS

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set. 
Análise da capacidade de ocupação, considerando 4.381 
lojas com potencial para 500 atendimentos/mês.
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Total de 
atendimentos
por trimestre

Participação 
% dos testes 
de Covid-19
sobre o total, 
em volume

86%

79%

2,29 M

Q1

+24,4%
-29,1%

Q3Q2 (2021)

87%

2,85 M

2,29 M

A PARTICIPAÇÃO DOS TESTES DE COVID-19 
NO TOTAL DE ATENDIMENTOS FOI MENOR 
NO Q3, ENQUANTO OS DEMAIS SERVIÇOS 
FARMACÊUTICOS CRESCERAM EM VOLUME

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.
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ESSAS FORAM AS VACINAS E TESTES RÁPIDOS 
MAIS REALIZADOS ESTE ANO, FORA COVID-19. 
VACINA DA GRIPE E TESTE RÁPIDO DE GRAVIDEZ 
LIDERAM O RANKING

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

1. Vacina de Infl uenza (Gripe)

2. Vacina Meningocócica B

3. Vacina Pneumocócica VPC 13

4. Vacina Meningocócica ACWY

5. Vacina Hexavalente

1. Teste de Beta-hCG (gravidez)

2. Teste de Perfi l Lipídico

3. Teste de Dengue Anticorpos 

IgG/IgM

4. Teste de Hemoglobina

    Glicada A1c

5. Teste de Dengue Duo Ag + Ac

VACINAS TESTES RÁPIDOS
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ESSES SÃO OS PROCEDIMENTOS E CHECK-UPS 
MAIS REALIZADOS ESTE ANO. APLICAÇÃO DE 
INJETÁVEIS E CHECK-UP CORPORAL NO TOPO 
DO RANKING

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.

1. Aplicação de Medicamento 

Injetável

2. Medida da Pressão Arterial

3. Teste de Glicemia (Autoteste)

4. Colocação de Brincos

5. Avaliação Corporal - 

Bioimpedância

1. Corporal Completo – 10 parâm.

2. Pós-Covid – 14 parâm.

3. Pós-Covid + Anticorpos Anti-

Spike – 15 parâm.

4. Diabetes – 12 parâm.

5. Saúde do Coração 

(Cardiológico) – 8 parâm.

PROCEDIMENTOS CHECK-UPS
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Prescrição Eletrônica
- Opções de Compra
- Integração com Farmácias

Adesão ao Tratamento
- Monitorização Clínica
- Suporte ao Autocuidado
- Relatórios ao Médico

Consulta Online
- Particular ou Convênio
- Especialistas
- Multiprofissionais

Compra Online
- Preços Baixos
- Box de Medicamentos
- Assinatura e Recorrência
- PBMs | Medicamentos 
Especiais

Exames + Complexos
- Coleta em Casa
- Unidades de Coleta
- Resultados em dias

Procedimentos,  
Testes, Check-ups

e Vacinas
- Atendimento: em 
casa, na empresa

e na farmácia
- Resultado na hora

Dados do paciente integrados em um perfi l único, acessível por 
ele e para todos os pontos de contato com profi ssionais

OLHANDO PARA O FUTURO: UM NOVO 
ECOSSISTEMA, ONDE A FARMÁCIA DESEMPENHA 
UM PAPEL MAIS RELEVANTE E O PACIENTE 
ENCONTRA TUDO PARA CUIDAR DA SUA SAÚDE

Dados considerando os atendimentos realizados 
através da plataforma Clinicarx em 2021 – jan. a set.



15

Powered by:

SERVIÇOS FARMACÊUTICOS MERCADO PÓS-COVID

www.abrafarma.com.br


